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CURS DE MARQUETING
Formacié adrecada a:
- Persones desocupades i treballadors d'entitats
d’economia social: fundacions, associacions, ONG,
Societats laborals , Cooperatives

DADES DEL CURS:

Durada: 80 hores
Inici: 16/09/2011 Finalitzaci6: 20/10/2011
Modalitat : Teleformaci6

CONTINGUTS:
UNITAT 1. INTRODUCCIO AL CONCEPTE DE MARQUETING

UNITAT 2. DEL MARQUETING TRADICIONAL AL RELACIONAL
UNITAT 3. GESTIO DE LES RELACIONS AMB ELS CLIENTS (CRM)
UNITAT 4. MARQUETING DIRECTE, BASE DEL MARQUETING RELACIONAL

UNITAT 5. INTERNET I ELS NOUS CONCEPTES DE MARQUETING

INSCRIPCIO:

AELIB
C/ Ramon Berenguer Ill, 2 07003 Palma Tel. 971 21 46 49 Fax 971 21 32 65
Ale. mallorca@aelib.org
C/ Miquel de Veri, 36 07703 Mad Tel.ifax:971 36 90 01 A/e. menorca@aelib.org
C/ Canonge Moll, 4 07760 Ciutadella Tel. 971 38 49 14 Fax 971 38 45 86
Ale. menorca@aelib.org

NuUmero de places : 15



